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            Reklamační list                               Odstoupení od smlouvy  

 

Jméno/Firma ………………………………………………….               Kontaktní osoba 

……………………………………………………….. 

Ulice + ČP      …………………………………………………..               Telefon   

……………………………………………………………………. 

Město    ………………………………………………………….                 e-mail    

………..…………………………………………………………. 

PSČ         ……………………………            Číslo účtu pro vrácení peněz   

……………………………….…………………………………… 

               Zpáteční adresa pro zaslání zboží (Je-li shodná s výše uvedenou  nevyplňujte)............................................................................ 

 

 

 Reklamované /vrácené zboží 

Číslo objednávky / Faktury         ……………………………………………………………………………….. 

Datum vystavené faktury            ……………………………………………………………………………….. 

Artiklové číslo zboží                    ………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

Název reklamovaného zboží / Vráceného zboží   ……………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………                    

Popis závady           ……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 Volba nároku  : 

​ Oprava 
​ Výměna za nové 
​ Odstoupení v zákonné lhůtě 

mailto:reklamace@ergotep.cz


 

​ Odstoupení od smlouvy  a  vrácení kupní ceny 
​ jiné 

 
Datum ……………………………………………………. Podpis ………………………………………… 
 

 

 

 


